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• INTERNET HA CAMBIATO LA LOGICA DEL 
MERCATO MA SI CONTINUA A OPERARE 
CON UN “PENSIERO VECCHIO”

LOW COST LAST MINUTELOW COST 
TURISMO ESPERENZIALE

LAST MINUTE
ADVANCED BOOKING

WEB 2.0

WEB 3.0

COMMUNITY

SOCIAL NETWORK

TO e AdV CONVERGONO  e AUMENTANO           OLTA
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INTERNET RIVALUTA L’INMCOMING 
IN UN MERCATO 
DA SEMPRE 
DOMINATO DALL’OUTGOING

INTERNET RIVALUTA 
IL TURISMO INDIPENDENTE

RISPETTO
AI PACCHETTI TUTTO COMPRESO

AGLI IT

GLOCAL
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CONTROBATTIAMO ALCUNI LUOGHI COMUNI

42,943,7Ital ia

40,481,9Francia

Eurostat**UNWTO*Paese

42,943,7Ital ia

40,481,9Francia

Eurostat**UNWTO*Paese

ARRIVI (Valori assoluti in mln - 2007)

Fonte: UNWTO ed Eurostat*Arrivi alle frontiere; **Arrivi

1) LA FRANCIA NON È IL PRIMO PAESE AL 
MONDO PER ARRIVI DI TURISTI  
INTERNAZIONALI

� Il  rapporto tra arrivi di Francia e Italia è di 1,9 
secondo il UNWTO: a fronte di un arrivo in Italia la 
Francia ne registra quasi due.  

� Il medesimo rapporto è di 0,9 secondo i dati 
Eurostat . 

2) GRADUATORIA WORLD ECONOMIC FORUM, HE TRAVEL&TOURISM COMPETITIVENESS

� Graduatoria che pone l’Italia 28° posto (con 4,84 punti) e la Svizzera al 1° (con 5,63  punti)

3) L’ITALIA NON POSSIEDE UN TERZO DEI BENI CULTURALI DEL MONDO

� Circa un ventennio fa l’UNESCO destinò, per un anno, 1/3 delle proprie risorse finanziarie all’Italia. Ne è
derivato che l’Italia possiede 1/3 dei beni culturali del Mondo.  L’Italia è indubbiamente ricca di storia, arte, cultura e 
bellezze che la rendono unica, ma non è possibile dare una quantificazione assoluta .

� Non è necessario disporre di una grande quantità di beni culturali per attrarre tanti turisti, nell’economia di un 
viaggio un turista non può visitarli tutti. Ne bastano pochi e di grande qualità ed appeal . 
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LE “DUE GEOGRAFIE” DEL TURISMO

In Italia esistono 

“DUE GEOGRAFIE”
DELL’OSPITALITÀ

Strutture ricettive ALBERGHIERE + 
EXTRALBERGHIERE (Statistiche Ufficiali - ISTAT)

ABITAZIONI PER VACANZA  (“Seconde case”
Statistiche Non Ufficiali - Stime)

1/2

36,9%

Quota di copertura del turismo 
ufficiale

5.638.705

Abitazioni non occupate
(Censimento 2001)

L’ORDINE  DI  GRANDEZZA  DELLE  ABITAZIONI PER VACA NZA 

• Nel volume sono disponibili  i dati relativi  alle presenze nelle abitazioni per vacanza (“seconde case”) 
dettagliati a livello di macroarea, regionale e provinciale, moltiplicatore delle presenze ufficiali 
(disponibile anche a livello provinciale), evoluzione della domanda di abitazioni per vacanza e molti altri 
dati. 



LE “DUE GEOGRAFIE” DEL TURISMO

PRESENZE UFFICIALI PRESENZE NON UFFICIALI (“Seconde case”)

0 10 20 30 40 50

Nord ovest

Sud
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Nord est
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2/2

Fonte: Istat e nostre stime

0 10 20 30 40 50

Nord ovest

Centro

Nord est

Sud

PRESENZE UFFICIALI + NON UFFICIALI

Per una valutazione VERITIERA del 
movimento turistico è necessario considerare 

ENTRAMBI i target di domanda
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L’ACCENTUARSI DEL DIVARIO NORD & SUD

1) Il Mezzogiorno non riesce ad attrarre 
gli stranieri

2) Ha poco appeal anche per gli italiani
delle altre regioni

0

10

% presenze
straniere nel

Mezzogiorno sul
totale presenze
straniere in Italia

% presenze
straniere sul totale

presenze nel
Mezzogiorno

% presenze
straniere su totale

presenze nel
Centro-Nord

% presenze italiani
residenti nelle altre

regioni che
pernottano nel
Mezzogiorno

% residenti nel
Mezzogiorno su
totale presenze
italiane nell'area

% residenti nel
Mezzogiorno che

compiono vacanze
nell'area

3) Caratterizzato da un turismo di 
prossimità

4) Ha un clima migliore, ma una 
stagionalità peggiore

Fonte: ns. elaborazioni su dati Istat
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ESISTONO DUE MERCATI:

MERCATO IMMAGINARIO E AUTOREFERENZIALE 
DELLE ISTITUZIONI

MERCATO REALE DEGLI OPERATORI

TROPPE FIERE
PROMOZIONE SENZA  VERIFICHE PRIMA E DOPOPROMOZIONE SENZA  VERIFICHE PRIMA E DOPO
ITINERARI CREATI DALL’ALTO (Francigena, M Grecia …)
CERTIFICAZIONI DI QUALITÀ
ENIT
STL
PRODOTTI E TERRITORI
RITARDO STATISTICHE
ORIENTAMENTO POLITICHE UE E NON MEDITERRANEO
(PROGETTI INTERREGIONALI)
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PUNTI DI FORZA PUNTI DI DEBOLEZZA 
- qualità del mare e delle spiagge, - scarsissima incidenza della clientela 

straniera; 
- presenza di un ambiente non ancora  
contaminato 

- eccessiva concentrazione stagionale delle 
vacanze  

- sistema di portualità eff iciente; - mancata valorizzazione, rispetto alle 
potenzialità, delle grandi risorse artistiche e 
culturali, sia materiali che immateriali 
(tradizioni) delle quali la regione dispone; 

- efficiente scalo per le crociere; 
- forte presenza seconde case 

- presenza di un forte turismo “che non 
appare” 

- risorse d’arte e culturale di pres tigio, 
proposte come dif ferenziazione del 
soggiorno balneare; 

- prevalere di una clientela di prossimità 

- monovalenza balnearesoggiorno balneare; 
- relati vamente facile raggiungibilità delle 
destinazioni come combinazione del viaggio 
aereo e del soggiorno; 

- scarso orientamento al segmento business e 
MICE 

- buona disponibilità della popolazione e 
degli operatori verso il cliente turista; 

- presenza di una clientel a di medio basso 
livello  sul piano delle capacità di spesa 

- grandi tradizioni popolari e di event i che 
ancora oggi carat terizzano ed identif icano 
alcune destinazioni; 

-  f igure professionali non qualificate al di fuori 
dei villaggi turist ic i, ma professionalità in 
aumento 

- forte appeal di alcune destinazioni.  - turismo d’arte e culturale vis to più come 
pertinenza del soggiorno balneare che come 
opzione autonoma. 
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GRADUATORIA REGIONI SECONDO PRESENZE UFFICIALI E ST IMATE 2008

Ufficiali Stimate (ufficiali + abitazioni per vacanza) 

16,4
11,3
11,3

10,4
8,9

7,4
5,3

4,0
3,9

Veneto
Trentino-A.A.

Toscana
Emilia-R.

Lazio
Lombardia
Campania

Sicilia
Liguria

10,9
9,8

9,3
7,9
7,7
7,4

6,4
6,0
6,0

Lazio
Sicilia

Veneto
Toscana

Lombardia
Emilia-R.

Liguria
Puglia

Trentino-A.A.3,9
3,6

3,1
2,9

2,3
2,3
2,1
1,7
1,6

0,9
0,5
0,2

Liguria
Marche

Piemonte
Puglia

Friuli-V. G.
Calabria
Abruzzo
Umbria

Sardegna
Valle d'A.
Basilicata

Molise

6,0
5,8

5,0
4,3

3,6
3,1

2,3
1,5

1,1
0,8
0,6
0,5

Trentino-A.A.
Campania
Piemonte
Calabria
Abruzzo

Sardegna
Marche

Friuli-V. G.
Umbria

Valle d'A.
Molise

Basilicata
�

2,4%nel 1998
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PUGLIA PUGL IA

Spesa degli 
stranieri; 

11,8

Spesa dei 
residenti; 

Spesa degli 
altri italiani; 

33,4

RILEVANZA ECONOMICA DELLA COMPONENTE NAZIONALE E ES TERA

54,7 �
�

MEZZOGIORNO (escluso Puglia) ITALIA (escluso Puglia) 

Spesa dei 

residenti ; 17,9

S pesa degli al tri 

italiani; 55,7

Spesa degli  
stranieri; 26,5

Spesa degl i 
stranieri ; 42,7

Spesa dei  
residenti; 26,5

Spesa degli altri  
italiani; 30,7

�

Spes a de i 
res identi;  17,9

Spes a degli  a ltri  
italiani ; 55,7

Spesa degli 
stranier i; 26,5

Spesa degli 
stranieri ; 42,7

Spesa dei 
residenti ; 26, 5

Spesa degli altri  
i taliani; 30,7

�
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PESO DEI CONSUMI TURISTICI SUL TOTALE DEI CONSUMIN INTERNI
E VALORE AGGIUNTO  DIRETTAMENTE E IN DIRETTAMENTE A TTIVATO 

36,8
28,8

15,7
15,3

13,9
13,5

12,6
12,4
12,4

11,3

Valle d'Aosta
Trentino-A.A.

Toscana
Liguria
Veneto

Sardegna
Emilia-R.
Abruzzo

Friuli-V.G.
Marche

12,4
11,7

8,0
7,0
7,0

6,1
5,5
5,5

Trentino-A.A.
Valle d'Aosta

Liguria
Sardegna
Toscana
Abruzzo

Emilia-R.
Veneto11,3

10,4
9,4
9,3
9,2

7,6
7,6

6,4
6,0

4,6
4,4

10,4

Marche
Lazio
Sicilia

Calabria
Puglia

Umbria
Campania
Lombardia

Molise
Basilicata
Piemonte

Italia

5,5
5,3
5,1
5,0
5,0
4,9

4,6
4,6

4,3
4,0

3,4
2,9

2,5
4,8

Veneto
Marche

Friuli-V.G.
Puglia

Calabria
Sicilia

Umbria
Lazio

Molise
Campania
Basilicata

Lombardia
Piemonte

Italia

CONSUMI 
TURISTICI

VALORE 
AGGIUNTO



ALCUNI INDICATORI DEL TURISMO PUGLIESE

 

1,03
0,43

2 ,61

4,67

0,43

3, 33

6 ,45

0,98

Q uota presenze
straniere in Pugl ia s u l
to ta le del le  p res enze

s tran ieri in Ita lia

Quota del le  presenze
s tran ier e  s u l  to ta le del le

presenze( it a liane +
st ran ie re) in It alia

Quota de lle  pr esenze d i
resident i ne lle  r eg ion i
de l Centro  Nor d su l

to ta le delle  vacanze c he
ef fe ttuano in  I ta l ia 

Q uota de l le  pres enz e d i
residenti  ne l le  a ltre

regioni  del M ez zogio rno
che  c om piono le

v ac anze  ne ll 'ar ea

a  2000

a  2007

16,74

23,30

50,17

8,89
13, 94

20 ,06

55,18

10,14

Quot a de l le p res enz e
s tr an ier e  s ul  tota le  delle

pres enz e in  P ugl ia

Q uota pr es enze
r esident i ne lla  r egione

su l  to ta le  de l le p res enze
deg l i ita lian i  

Quo ta de lle  p resenze de i
res identi  ne l le reg ioni  del

Centro  N ord s u l tota le
de lle p resenz e ital iane

nell ' area

Q uota del le  pres enze de i
r esiden ti  ne l  C en tr o Nord
s u l to ta le del le  vacanze

c he effet tuano  ne l
Mezz ogio rno

a  2000

a  2007
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QUOTE DI MERCATO DELLE PROVINCE PUGLIESI 2000-2008
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2000

20082008

Bari; 12,5

Brindisi; 11,2

Foggia; 36,9

Lecce ; 31,5

Taranto; 7,8
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TURISMI DI NICCHIA E SLOW TOURISM

TURISMO TERMALE
TURISMO ENOGASTRONOMICO

TURISMO RELIGIOSO
SLOW TOURISM

TURISMO D’ARTE E CULTURALETURISMO D’ARTE E CULTURALE
TURISMO DEGLI EVENTI

TURISMI DEL MARE
NAUTICA
CROCIERE
PESCATURISMO ecc.
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DESTAGIONALIZZAZIONE SUI QUATTRO 
MESI ESTIVI E SULL’INTERO ANNO

è necessario avere la consapevolezza che si 
è in presenza di due modelli di 
destagionalizzazione diversi

• SUI 4 MESI ESTIVI
• l’allungamento 

della stagione si 

• SUI RESTANTI 8 
MESI

1

della stagione si 
realizza 
principalmente 
nell’ambito del 
turismo principale 
del territorio e dei 
suoi derivati

MESI
• devono essere 

valorizzati altri 
turismi diversi ed 
autonomi, sul piano 
della domanda, 
rispetto a quello 
principale
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è possibile uno scontro fra gli operatori e le 
istituzioni perché i primi chiedono 
agevolazioni  sugli alberghi stagionali in 
quanto incidono meno in termini di impatto 
territoriale e sui costi dei servizi . Ad esempio: 
relativizzazione dell ’ICI al periodo di apertura …

DESTAGIONALIZZAZIONE SUI QUATTRO 
MESI ESTIVI E SULL’INTERO ANNO

2

relativizzazione dell ’ICI al periodo di apertura …
comunque …

APPARE ESSENZIALE LA DISTINZIONE

F   R  A

ESERCIZI STAGIONALI ESERCIZI ANNUALI

LE DUE TIPOLOGIE NECESSITANO DI UNA REGOLAMENTAZION E 
LEGISLATIVA, ECONOMICA E FISCALE DIVERSA
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2

DIVERSIFICAZIONE
la progettazione di diversi 
turismi per la stagione di 
punta e per la bassa stagione 
implica la necessità di 
proporre prodotti diversi

ma prodotti diversificati 

DIVERSIFICAZIONE ED INTEGRAZIONE 
DEI PRODOTTI

INTEGRAZIONE
l’integrazione fra proposte 
diverse (es. soggiorno 
balneare e arte; arte ed 
Eventi, benessere e parchi 
ecc. ) è anche un modo per 
diversificare ed innovare i 
prodotti

4

Emilio Becheri Firenze    e becheri@turistica.it www.turistica.it

ma prodotti diversificati 
debbono essere inventati 
anche all’interno dei quattro 
mesi estivi (itinerari, mare-arte, 
pescaturismo, mare-fitness,
elioterapia  ecc…) 
così come negli otto mesi di bassa 
stagione (eventi, congressi, arte, 
relax-benessere, ambiente ecc.)

prodotti

l’integrazione implica 
disuguaglianza e 
complementarità [ad es. 
turismo d’affari dal lunedì
notte al giovedì (4 giorni) 
notte e d’arte dal venerdì
notte alla domenica notte 
(3 giorni)]

Emilio Becheri Firenze    e becheri@turistica.it www.turistica.it



ISTITUZIONI
nuovi assetti 
organizzativi (STL e/o altro)

- territoriali 
- di filiera o di prodotto

coordinamento 
- fra enti diversi

INNOVAZIONI ORGANIZZATIVO FUNZIONALI 

OPERATORI
nuovi assetti 
organizzativi 

- territoriali 
- di filiera o di prodotto

Al di là delle associazioni 
aggregazioni fare industria 

CROSS ACTIONS

5
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- fra livelli diversi
gestione degli aspetti

- materiali
- immateriali (economia 

della conoscenza)

e fare comparto: consorzi, 
gruppi di promozione e 
d’acquisto, gestione comune 
dei servizi, piattaforme 
internet ecc…

INTEGRAZIONE FRA ISTITUZIONI E MERCATO PER FARE SIS TEMA
E MONITORARE L’EFFICACIA DELLE AZIONI SVOLTE

CROSS ACTIONS

GRANDE RILEVANZA DEGLI ASPETTI IMMATERIALI-ORGANIZZ ATIVI



LE RISORSE COMUNITARIE
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 PUGLIA - PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE FESR 2007-201 3
Asse IV – Valorizzazione delle risorse naturali e cu lturali per l’attrattività e lo sviluppo

Obiettivi specifici Obiettivi operativi Linee d’intervento

IV.1 - Promuovere l’economia turistica 
attraverso la qualificazione, la diversificazione 
e la promozione dell’offerta turistica integrata 
dei sistemi territoriali, il completamento e la 
qualificazione delle infrastrutture ed azioni di 
marketing territoriale

Infrastrutture, promozione e valorizzazione 
dell’economia turistica 

PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE

Migliorare l’attrattività
del territorio regionale a 

fini turistici

marketing territoriale

IV.2 - Tutelare, valorizzare e promuovere i beni 
storico-culturali al fine di aumentare l’attrattività
territoriale

IV.3 - Promuovere infrastrutture e servizi per lo 
sviluppo delle attività culturali

Tutela,valorizzazione e gestione del 
patrimonio culturale

IV.4 - Promuovere il sostegno e lo sviluppo 
delle Aree Naturali Protette e l’attuazione della 
Rete Natura 2000 attraverso lo sviluppo del 
turismo verde e del marketing territoriale 
sostenibile

Interventi per la rete ecologica

Sviluppo di attività culturali e dello 
spettacolo
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PIANO DI MARKETING STRATEGICO
NAUTICA DA DIPORTO

SISTEMI TURISTICI LOCALI
COORDINAMENTO FRA ISTITUZIONI 

COORIDNAMENTO FRA AREE
PROMOZIONE

COMARKETING
FILM COMMISSION

INFORMAZIONE
INTERNET & PORTALE INNOVATIVO 

3° FORUM REGIONALE DEL TURISMO BARI 091121    Mercury Firenze Emilio Becheri



ALCUNE PROPOSTE   1
·  ������ ���  !��� �"#��"��$%!�&��� '�� �%��%�("��)"� �*"'� &&!� '� �)"�%"$+"!$"�#�� �%��"� �!�

"$)"&�$)�$%����� ���,�� �-�%���.��''��#��� !�&��%!�/� �"$������'�"����0�
·  &��� '��&�!�!+"!$��)�"�&�!)!%%"�&������� )� ��$��'!(" ��%���"%!�"� '���)��$��'!(" ��)"�

&�!)!%%!�� �)"�#"'"����� '�/�)"�&�!)!%%!�0�
·  "$)"*")�����&�!(�%%"� �&� "#" "�&��� �"$(!'"�&�!)! %%"��  !$�&"�$"��)� 1! �  !��� 2��%�%!�

#�%%!���)���� �&"!��&���'��$� �%" � �)��)"&!�%!0�
·  �*���� !$��&�*!'�++��)� '�(��$)�� ��!'!� 1��'���/"%�+ "!$"�&���* � �$+� �"$�&�!&�"�%3�

!�"$��##"%%!�1�$$!��&����� �$!$�*�$(!$!��"'�* �%��)� ' '� ��%�%"�%" 1���##" "�'"0�
·  .�"$)" �� ��%%��� � � � �"�%��� � '��  !$!�"�� )� ''�� �� !$)��  ��� � "$%�!)� �$)!� �$ 1��·  .�"$)" �� ��%%��� � � � �"�%��� � '��  !$!�"�� )� ''�� �� !$)��  ��� � "$%�!)� �$)!� �$ 1��

 "� �"%"� �� �%�$)��)� .��'"%�%"*"�� &��� ("�$(��� � �''�� �����"!$�� � !$!�" �� )"� %�'��
#�$!��$!0�

·  #�����"#� �"��$%!�$!$�&"4��)� �$� !$ �%%!��!$!'"%��)" �%��"� �!� /� '$������ ��� &��'� ���
)"�%��"��"� )� '� ������&���"'� �����%��)"+"!$� '�� �"�)� *��&�$� ���� �"�� ��*"+"� "$$ !*�%"*"�
� �''���&"�(("�0�

·  "$)"*")�����'��$"  1"��)"� ��� �%!�&�� ��$%"�)��*�'!�"++���� !�� �%� '"5�$�%��"�% "��&� � ��
� �/� .�� ���%��--"$(�/�'$���� ��  670�

·  #�*!�"��� �$�� ��(("!�� �"$%�(��+"!$� �#�� �+!$��  !�%"�� �� �� .�� ''� �"$%��$� ���%%��*��� !
&�!&!�%��  !$ ��%�� #!$)�%�� � �� "%"$��� �"� �)� 1! � � � !$ )!� '�� #!�� �'�� ��� ������
���	
�
��
������������� ����� �	
�
������ 
�
�� ��� �
�� ������
������	�	
�	�

� �
	���

3° FORUM REGIONALE DEL TURISMO BARI 091121    Mercury Firenze Emilio Becheri



ALCUNE PROPOSTE   2
·  ������ ��� '��  !$� �&�*!'�++��  1�� "� %��"��"� )���%�� ��  �'%���'"�� &��� &!%��� � ��� ����

�*"'�&&�%"�  !��$.�� � )�//!$!� �� ���� � &�!&!�%"�  !� �� &� !)!%%"� � �%!$!�"� � � $!$�
� !'!� !���&� �%"$�$+��)� '��!(("!�$!�/�'$�� ��0��

·  �" !$)����� "'� %��"��!� ��'"("!�!� $�''�� �/"%!� )�''�� ) !��$)�� )�� �%�� ��  �'%���'�� ��
*" �*��� �0��

·  )"�  !$��(��$+�� #��� � ��� ��� �� � � ''������ �$�� ��(("!���  ���%%��"++�+"!$��  !���
)��%"$�+"!$� �$!$�/�'$� � �����* �$)!�'�� !$��&�*!'�++�� 1�� .���%!�2��$�&�!/'� ���
&���%�%%��'� �+!$�� !�%"��� �)�''��)�"��)� '���$%�!��� )0�

·  ��&'"���� '�� #��"+"!$�� �%�("!$�'� �  !$� &�!&!�%�� "$%�( ��%�� #��� ������  �'%��� � ��
%��)"+"!$"�'! �'"���$!(� �%�!$!�"�� !�&����0�

·  &��$)���� �%%!�)�''� �%���*��� �'"%3��� )�''� �*� '�$+��.��'"%�%"*��)"� �' �$��  !�&!$� $%"�
 !�� ���&&�$%!��'��$!(��%�!$!�"� ��)�"'� �
�����	� ���	 �'! �'�0�

·  *�'!�"++�+"!$�� )�''�� 8%"&" "%39� &�('"������%%��*���!� "'� ��  !$%!� )�'� %�� �"%!�"!� ��·  *�'!�"++�+"!$�� )�''�� 8%"&" "%39� &�('"������%%��*���!� "'� ��  !$%!� )�'� %�� �"%!�"!� ��
'�")�$%"#" �+"!$� �)�'����	���

�	 0��

·   !��$.�� �2��$ 1��$� �����"!�"�&������� �(��%"���'��� %�("!$�'"%3� 1���� �3� �� �&���
� '�*�%��&���� !'%"��$$"��$ !��0�

·  #�*!�"��� '��  ���+"!$�� )"� &�  1�%%"� )"� !##��%�� #!$)� %"� ��''�� �%�� � � '��  �'%��� � '! � '��
)"��%%"�$!$��!'!� ���� ��, ���-�%�����$ 1���'���� �%!��� �&���&"4�� �&"!�)�"�%�� "�%"�
"$)"&�$)�$%"� 1���%"'"++�$!�"$%��$�%��)�"�*!'"�

��� 
� � 0�

·  �� �'"++���� &�!(�%%"� "$%�(��%"� &��� "� %��"��"� )�'� �����  !$� '�� � '%��� *" "$�� ��("!$"�
�� )"%����$��0�

·  &��)"�&!��� �!##��%��)"##���$+"�%����)��� ��&"!�� �#�* !���)�''� �%��+���%3��$ !�� ��%%"*�0�
·  �� �'"++����&�!(�%%"�.��'"%3��&� "#" "�&���"'�%��"��!���'"("!�!���&���.��''!�%���� '�0�
·  (� �%"�� �"$� �!)!��##" "�$%�� '��&!'"%" 1�� )"�%���&!�%!� ���� !��� )� "$�&��%" !'���� '�� 

��

� 
�� 0�
·  �"('"!�����'��##" "�$+��)� ''��!�(�$"++�+"!$� �&�//'"  ����� ��&'"#" ��'�0�



ALCUNE PROPOSTE   3

·  ����$%����"'�'"*�''!�)�''���&��� ���)"��)�'� '"�$%��� !��� �##�%%!�)�'� �"('"!����$%!�
)�''��.��'"%3�)�"�&�!&�"�&�!)!%%"�%��"�%" "0�

·  "$)"*")����� "�  !�&�%"%!�� �&� "#" "�&���&�!)!%%!� "$��!)!� )��#���� �$ 1�� �+"!$"� )"�
/�$ 1���-5��)�����&"!� '�� ��!�+"��&���"'�%��"��!��'' ���"�� �&��%���)�"$�&��%" !'�� ��"�
 ��&�(("��'���&�($����'����� "��&���"�*"''�(("�%��" �%" "���('"��'/��(1"0�

·  &��$)���� �%%!� )�''��  !�&�%"%"*"%3�)�'� ��� �%!� "$%��$!�  !$� �"#��"��$%!� �� ��("!$"�
�"�"'��$%�� ���%%��"++�%�� !���'���"'"���!��($���'� �/��++!��'�����&�$"�7�

·  ���:�����
�����������


�	�
���
��
���� ;������ 
������
�	
� ����� ����	�
���� 
��������� �� 
�	
� �
�

����	
���
�	�� �� ������
�	�� �
<� �����	�
� ��	� ��� ���
 

�=� �
�
�������
��
����
�	�� ����
� ��������
�� ����>?� ������
 ���	��� �� ��� ;������
��	���� ������ �>�� ��� ����	
� ������
� 
	�������������
�� �>�� �
� 
��
 �
��� 
��
����
����������������	�
��
�=����������������

�7�

���������
��� ������

	���
������
�� 
� ��
��
��
��� �����
�=� ����� ������	����
����
���
�� ����	���� ��� 
����� ����
�
� �� ����� � 	�	� ��	�� ����� ����
�
�	
�
����
�>��������
��	
�	������� ������������ ����	�
��
 �������
�� 	�
�
���
�	��
������������� �� ���� ������ ���� �� � ������0� 
	������� ������	� � �	�����
���	����������������
�	
�
	��������	��
7�

3° FORUM REGIONALE DEL TURISMO BARI 091121    Mercury Firenze Emilio Becheri



APPARE NECESSARIO VERIFICARE LA 
POSSIBILITÀ DI COSTRUIRE UN LOGO (UNA 
MARCA) CHE IDENTIFICA LA PUGLIA TURISTICA:

• USCENDO DAL PARADIGMA DEL RESIDENTE, 
• CONCILIANDO LOGICA DI FILIERA E QUELLA DI 

PRODOTTO CON IL RICHIAMO AD UNA IDENTITÀ
• CON UNA IDENTIFICAZIONE DELLE 

CARATTERIZZAZIONI LOCALI MATERIALI ED 

IDENTITÀ & MARCA APULIA 7

CARATTERIZZAZIONI LOCALI MATERIALI ED 
IMMATERRIALI (es. MASSERIE, NAUTICA MUSICA, 
TRADIZIONI…)

• ATTIVANDO – O VALORIZZANDO - ANCHE UN 
EVENTO REGIONALE DI LIVELLO INTERNAZIONALE 
DI GRANDE RICHIAMO CHE AL MOMENTO, IN UNA 
OTTICA ESTERNA E DI MERCATO, SEMBRA 
MANCHI ….

SLOW TOURISM
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